KKQmPutekst®

A ‘ Tlumaczenia/ Translations

= Ogélne warunki thumaczen pisemnych w firmie Komputekst

1. Jednostka rozliczeniowa tlumaczenia pisemnego jest strona zawierajaca 1500 znakow. Liczba stron
thumaczenia wyliczana jest na podstawie przettumaczonego i sformatowanego tekstu.

2. Jednostka rozliczeniowa pisemnego tlumaczenia prezentacji wykonanych w programie Power
Point jest strona liczaca 220 wyrazow w Power Poincie. W przypadku slajdow skomplikowanych,
zawierajacych duza liczbg grafik cena jednego slajdu jest rowna %2 ceny ttumaczenia jednej strony
(1500 znakow) w ustalonym terminie. Koszt thumaczenia prezentacji jest podawany do wiadomosci
klienta przed realizacja zlecenia.

3. Minimalna oplata za thumaczenie réwna jest cenie jednej strony tekstu.

4. Powyzsze ceny dotycza tlumaczen nieprzeznaczonych do publikacji. Teksty reklamowe i teksty
przeznaczone do publikacji sa ttumaczone zgodnie z oryginatem i winny podlega¢ dodatkowe;j
redakcji.

5. Realizacja tlumaczenia rozpoczyna si¢ w momencie przekazania do naszego biura tekstu
wraz z pisemnym zleceniem, ktére powinno zawieraé: tryb tltumaczenia, jezyk, ustalong cene,
dane niezbedne do wystawienia faktury VAT badz rachunku oraz podpis osoby zlecajacej.

6. Tryb tlhumaczenia ustalany jest wedlug liczby dni roboczych. Do czasu realizacji zlecenia nie
wlicza si¢ dni $wiatecznych oraz sobo6t i niedziel, a takze dnia przyjecia zlecenia i dnia
oddania gotowej pracy. Jesli zlecenie zostanie przekazane do naszego biura do godz. 12.00,
wowczas dzien przyjecia zlecenia zostanie uwzgledniony w ustaleniu trybu tlumaczenia. Podobnie
przekazanie klientowi gotowego ttumaczenia po godzinie 15.00 powoduje uwzglednienie dnia jego
oddania w ustalaniu trybu thumaczenia.

7. W przypadku duzych zlecen, przekraczajacych jednorazowo 50 stron firma nasza udziela klientowi
rabatu, polegajacego na zwigkszeniu tempa tlumaczenia, a tryb thumaczenia i termin realizacji
zlecenia sa ustalane z klientem indywidualnie.

8. Tlumaczenie wykonane w tym samym dniu, w ktorym zostalo zlecone jest tlumaczeniem
ekspresowym.

9. Thumaczenie do 5 stron wynikowych z dnia na dzien jest rozliczane w trybie pilnym. Ttumaczenie
powyzej 5 stron z dnia na dzien jest rozliczane w trybie ekspresowym.

10.Minimalny termin realizacji thumaczenia w trybie zwyktym wynosi 4 dni robocze.

11.Gotowe tlumaczenia sa przekazywane klientowi w biurze naszej firmy lub droga faksowa, poczta
elektroniczna, czy tez poczta kurierska (na terenie Warszawy na nasz koszt). Nie ponosimy jednak
odpowiedzialnos$ci za opdznienie spowodowane zaktoceniami linii telekomunikacyjnych, czy tez
za spoznienie kuriera.

12.Catos¢ majatkowych praw autorskich do thumaczenia klient nabywa z chwila realizacji ptatnosci, a
wigc z chwila przelania na konto firmy Komputekst kwoty faktury, badz z chwila uiszczenia optaty
gotowkowej w biurze firmy.

13.Klientowi przystuguje prawo reklamacji tekstu tlhumaczenia w terminie 7 dni od daty jego
otrzymania. Reklamacja musi mie¢ form¢ pisemna i powinna wyraznie wskazywa¢ miejsca w
teksécie tlumaczenia, do ktorych klient ma zastrzezenia. W przypadku reklamacji uzasadnionych
firma nasza zobowiazuje si¢ do jak najszybszej poprawy btedow oraz do udzielenia stosownego
rabatu.

W razie watpliwosci i pytan jestesmy do Panstwa dyspozycji pod numerami: 825-40-50, 825-54-55,¢-

mail: komputekst@komputekst.pl.




